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INFORMATION OM RESURS BANK

Resurs Bank AB (herefter "RB”) er et svensk aktieselskab som er
registreret i det svenske selskabsregister og som har tilladelse til at drive
bankvirksomhed, hvilket blandt andet omfatter retten til at tilbyde
betalingstjenester. RB har tilladelse til at drive greenseoverskridende
bankvirksomhed i Danmark. Selskabet er hjemmeherende i Helsingborg.

RB er underlagt tilsyn af Finansinspektionen i Sverige (Finansinspektio-
nen, Box 7821, 103 97 Stockholm, e-mail: finansinspektionen@fi.se)
samt i begrenset omfang af Finanstilsynet i Danmark (Arhusgade 110,
2100 Kgbenhavn @, e-mail: Finanstilsynet@ftnet.dk).

RB kan kontaktes pa folgende adresse og telefonnummer:
Resurs Bank AB, Org.nr. 516401-0208,

Postboks 138, 4300 Holbak

Telefon: 33 32 43 60, Fax: 33 32 43 90

E-mail: Kundeservice@resurs.dk

Hjemmeside: www.resurs.dk

Resurs Bank AB, Org.nr. 516401-0208,

Box 222 09, Ekslingan 9, 250 24 Helsingborg, SVERIGE
Telefon: 0046 42 38 20 00, Kundeservice: 0046 42 38 20 93,
Fax: 0046 42 38 20 77

Hjemmeside: www.resurs.se

ALMINDELIGE KONTOBETINGELSER

Medmindre andet fremgér af aktuelle Standardiserede europaiske
forbrugerkreditoplysninger ("SEF”) med Sarlige Kontovilkir eller andre
skriftlige oplysninger givet af RB i forbindelse med aftaleindgielsen
finder disse betingelser anvendelse for aftaler om kontokredit samt
privatlin ("Konto”). Betingelserne galder for alle personer (Kontohavere,
jf. definition nedenfor), der har fiet bevilget en Konto hos RB.

Betingelsernes del A indeholder generelle vilkar for kontokredit og
privatlin, mens betingelsernes del B hovedsagelig indeholder vilkar, som
er relevante for kontokredit. Aftalens del C indeholder vilkir, som
hovedsagelig er relevante for privatlin. De gvrige dele af betingelserne
gelder dog ogsa for privatlin i de omfang bestemmelserne kan tilpasses

hertil.

Kontohaver kan til enhver tid henvende sig til RB for at anmode om at
modtage kopi af den indgiede Aftale eller andre relevante oplysninger.
Bestilling sker hos RB’s kundeservice. Materialet fremsendes med
almindelig post. De galdende betingelser er ogsa tilgengelige pa RB’s
hjemmeside www.resurs.dk.

A GENERELLE VILKAR

A.1 Parter og Definitioner
Parterne i disse betingelser er RB og Kontohaver.

Ved "Kontohaver” forstds den person, som har ansegt om og faet bevilget
en Konto hos RB. Safremt flere end 1 person anseger om bevilling af en
Konto, betegnes den yderligere person som "Medanseger”, og, hvis
Kontoen bevilges, som "Medkontohaver”. Alle vilkar gelder for savel
Kontohaver som Medkontohaver, der hafter solidarisk for samtlige
Kontohavers forpligtelser overfor RB.

Ved “Kreditgiver” og "Kortudsteder” forstds Resurs Bank "RB”.

Ved “Forretning” forstas den eller de virksomheder i Danmark, som
Kontohaver kan foretage kob hos ved betaling fra en Konto hos RB.

Ved "Transporthaver” forstas den, som RB ifelge kreditaftalen med
Kontohaver har overdraget sine krav mod Kontohaver til.

Ved "Konto” forstas 1an eller kredit ydet af RB.

Ved ”Aftale” forstas den aftale, som indgas mellem Kontohaver og RB,
ndr RB bevilger en Konto efter ansegning om kredit.

Ved "Kreditmaksimum” forstas det maksimale belgb, der kan disponeres
over pd Kontoen.

Ved "SEF” forstdes Standardiserede europziske

forbrugerkreditoplysninger, et skema indeholdende oplysninger i
henhold til kreditaftaleloven, herunder ogsa alle relevante priser og
gebyrer, hvorfor dokumentet ogsi fungerer som prisliste.

A.2 Generelt om kontokredit og privatlin

Kontokredit og privatlan bevilges efter ansegning og foretagelse af
individuel kreditvurdering. Ved meddelelse af Konto fastsztter RB et
Kreditmaksimum op til hvilket belob Kontoen kan udnyttes. Hvis
Kontohaver onsker at have Kreditmaksimum foretages ny
kreditvurdering.

Kontokredit gelder f.cks for kb hos en eller flere tilknyttede
forretninger, jf. nedenfor "Anvendelse af en kontokredit”.

Privatlan er et forbrugslan med variabel rente. Kreditbelgbet udbetales,
ndr lanet er endeligt bevilget, det originale linedokument er modtaget i
beherig underskrevet stand og alle formelle forhold omkring
finansieringen er pa plads. RB udbetaler det bevilgede belgb til den
konto, som Kontohaver har anfert pd ansegningen.

RB anvender ansegers og medansegers personkreditoplysninger ved
bevilling af og kontrol med Kontoen. Kontohavers cpr. nr. anvendes til
indhentelse af adresseoplysninger i Indenrigsministeriets Centrale
Adresseregister. RB forpligter sig til at behandle oplysningerne fortroligt,
og til at ikke opbevare oplysningerne i lengere tid end nedvedigt.

Kreditoplysningerne indhentes fra et kreditoplysningsbureau
(eksempelvis RKI — Ribers Kredit Information A/S, Debitor Registret
A/S). Hyvis ansegningen om Kontoen afslds pd baggrund af
personkreditoplysninger modtaget af et kreditoplysningsbureau er RB
forpligtet til snarest at underrette den registrerede om resultatet af
sogningen samt om den pagzldende database, uden omkostninger for
den registerede.

Kontohaver skal meddele RB alle nedvendige oplysninger for at RB kan
overholde sine forpligtelser i henhold til lov om forebyggende
foranstaltninger mod hvidvask af udbytte og finansiering af terrorisme.
Kontohaver skal ved pakrav herom fremvise gyldigt billed-ID,
cksempelvis pas eller karekort.

A.3 Ansvaret for betaling

Kontohaver er ansvarlig for betaling for den udnyttede kredit pa
Kontoen og er forpligtet til at sikre, at heevninger eller keb, som skal
debiteres pa kontoen kan rummes inden for Kreditmaksimum, siledes at
Kreditmaksimum ikke overskrides. Kontohaver er forpligtet til at betale
rente og gebyrer for kreditten i henhold til kontobestemmelserne,
herunder gebyrer for forsinkelse, rykkere, inkasso samt gvrige relevante
gebyrer, jf. SEE.

A.4 Tidlig betaling
Kontohaver har ret til nar som helst at indfri Kontoen uden varsel og
ekstra omkostninger.

A.5 Kreditovervigning og indberetning til kreditoplysningsbureauer
RB foretager kreditovervagning og har ret til at foretage fornyet
kreditvurdering, seenke det aktuelle Kreditmaksimum og opsige kontoen
til omgéende indfrielse grundet @ndrede skonomiske forhold hos sével
Kontohaver som RB med forbehold for de til enhver tid geldende
nationale regler herom. RB underretter Kontohaver om opsigelsen og
begrundelsen herfor. I tilfelde, hvor Kontohavers skonomiske forhold,
hvis de havde varet RB bekendt ved den oprindelige kreditvurdering,
ville have medfort, at Kontoen ikke var bevilget eller var bevilget med et
lavere belob end det faktiske Kreditmaksimum, har RB ret til straks og
uden varsel at ndre Kreditmaksimum.

I den udstrekning dette er tilladt i henhold til forbrugerbeskyttelseslov-
givning og lovgivning, der har ssmmenhang hermed, har RB ret til uden
forudgéende varsel at inddrage uudnyttet kredit og til at senke
Kreditmaksimum ned til det aktuelt udnyttede kreditbelgb.

I tilfeelde af misligholdelse af betalingsbetingelserne kan RB foretage
indberetning til RKI — Ribers Kredit Information A/S, Debitor Registret
AlS og evt. andre kreditoplysningsbureauer

A.6 Opkrevning og betaling
Kontohaver fir information om transaktioner pa de konti, hvor der er



Sid 2 (6)

foretaget betalingstransaktioner. P4 kontoudtog/opkrevninger fremgir
samtlige transaktioner, aktuel saldo samt oplysning om foretagede
indbetalinger. Denne sendes normalt, hvis der er foretaget transaktioner
pa kontoen, minedsvis per post til den adresse, som Kontohaver har
oplyst ved kreditansegningen. Bemarkninger til kontoudtog/opkravning
skal meddeles RB umiddelbart efter at Kontohaver har modtaget
kontoudtog/opkravning (se nermere under afsnittet om Reklamation).
Har Kontohaver ikke modtaget kontoudtog/opkrevning pé trods af, at
der er foretaget transaktioner pi kontoen i den forudgiende periode skal
Kontohaver straks kontakte RB. Betaling skal ske uanset om
kontoudtog/opkravning ikke er modtaget. Den lavest mulige
ménedsbetaling fremgar af RB’s til enhver tid gzldende SEF. Betaling
skal ske manedsvis i si god tid, at betaling bogferes pa den pa
kontoudtog/opkravning anviste konto hos RB senest pa den forste
hverdag i hver méned. Betalingsfric maneder kan forekomme og dette
anferes i givet fald direkte pa kontoudtog/opkravning. Forste betaling
skal ske maneden efter et foretaget kob/hzvning, medmindre andet
aftales skriftligt. Hvis betaling sker pd anden vis end ved betaling af et
fortryke indbetalingskort skal personnummer og kontonummer angives,
idet der ellers skal foretages naermere identifikation af betalingen, hvilket
der skal ske betaling for i overensstemmelse med den til enhver tid
geldende prisliste. Hvis Kontohaver er i misligholdelse med betaling ma
kontoen ikke benyttes til keb.

Kontohaver har pligt til at betale i overensstemmelse med betalingsplaner
fra RB og altid med det minimumbelgb som er anfort. Hvis Kontohaver
betaler et mindre belgb end det, som er angivet i en valgt betalingsplan,
@ndres denne betalingsplan til en ny betalingsplan, men kun hvis det
indbetalte belob er tilstrakkeligt til at dekke den manedlige
minimumsindbetaling. Er belobet ikke tilstreekkeligt til at dekke den
ménedlige betaling pa betalingsplaner med leengere lobetid end den
aftalte lobetid, anses betaling af det mindre belgb end det aftalte som
misligholdelse, jf. afsnittet herom nedenfor.

Forudbetaling giver ikke Kontohaver ret til at reducere indbetaling til RB
i den/de folgende méned(er), men reducerer i stedet betalingsplanens

lobetid.

Safremt Kontohaver gnsker at reducere den manedlige betaling, eller at
opna henstand, kan aftalevilkirene, ved henvendelse til RB og efter RBs
skriftlige godkendelse heraf, @ndres, siledes at linet afdrages med en
lzengere lgbetid. Betaling kan alene ske med frigorende virkning til den
Konto, som oplyses i kontoudtoget eller til andet betalingssted oplyst af
RB. Kontohaver er gjort bekendt med, at RB har givet transport i sit
tilgodehavende hos Kontohaver, og at RB administrerer Kontoen for
Transporthaver.

RB er berettiget til uden forudgiende varsel at modregne ethvert
forfaldent tilgodehavende hos Kontohaver i ethvert tilgodehavende, som
Kontohaver har eller far hos RB.

A.7 Rente

RB tilskriver ved udgangen af hver méned palebne renter af den skyldige
saldo inkl. renter og gebyrer. Oprunding sker opad til nzermeste hele
krone. Aktuelle rentesatser fremgér af de til enhver tid gldende SEE

RB har ret til at forhgje rentesats under henvisning til 22ndringer i
risikovurderingen m.v., kreditpolitiske beslutninger, og/eller som folge af
ogede omkostninger til RB’s finansiering, som RB ikke kunne eller burde
have forudset, da RB bevilgede Kontoen. Renteforhgjelsen sker i den
maned, hvor RB’s ogede omkostninger opstar. Dette meddeles
Kontohaver pr. brev eller email. Sddan meddelelse gives med jevne
mellemrum (og ikke for hver enkelt renteforhgjelse) i de tilfelde, hvor 1)
@ndringen i debitorrenten skyldes en @ndring i en referencesats, 2) den
nye referencesats er gjort tilgengelig for offentligheden pa passende vis
og 3) oplysninger om den nye referencesats ogsé er tilgengelige hos RB.

Information om rentezndringer, som ikke kun beror pa @ndringer i
referencerenten oplyses enten ved serskilt meddelelse til kunden pr brev
eller e-mail. AEndringen traeder i kraft en maned efter at underretning er
sket.

A.8 Gebyrer
Medmindre andet er anfort i kreditansegningen eller i de Serlige

Kontovilkdr skal gebyrer betales i overensstemmelse med SEE

RB har ret til at opkrave gvrige generelle gebyrer, som ikke direkte kan
henfores til omkostningerne ved kreditten. Gebyrer for kreditten kan
forhojes i det omfang det er begrundet i forhgjede udgifter. RB har ret til
nar som helst at @ndre sivel ovrige generelle gebyrer som gebyrer for
misligholdelse. Information om gebyrendringer gives ved skriftligt
meddelelse til kunden. ZAndringer traeder i kraft en maned efter, at
meddelelse herom er givet.

A.9 Kommunikation

Aftalen er pa dansk og al kommunikation foregdr pa dansk, medmindre
andet aftales. RB meddeler information og beskeder i henhold til denne
aftale skriftligt til Kontohaver. For Kontohavere som har registreret deres
telefonnummer til at modtage sms eller for Kontohavere, som har
registreret deres emailadresse kan RB meddele information og beskeder i
henhold til denne aftale via disse kontaktoplysninger. Kontohavere anses
for at have modtaget besked nar denne er afsendt uanset
afsendelsesmetode. Ved @ndring af vilkar gelder @ndringerne ogsa for
cksisterende konti.

Kontohaver skal straks underrette RB om @ndringer af navn, adresse,
telefonnummer, personnummer eller registreret emailadresse. Ved
@ndring af navn skal overklippet kontokort med det tidligere navn
sendes til RB. RB skal straks modtage meddelelse herom hvis nogen, der
tidligere har haft ret til at reprasentere Kontohaver, ikke leengere har ret
til dette. Ved navnezndring udstedes nyt Kontokort. Ved navnezndring
skal kopi af sygesikringsbevis fremsendes til RB. Ved @ndring af
personnummer skal ny kreditansegning indgives til RB. Ved manglende
eller forsinket oplysning om @ndringer samt ved udstedelse af nyt
Kontokort som beskrevet ovenfor betales gebyrer i overensstemmelse
med den til enhver tid geldende SEE

A.10 Reklamation

Kontohaver skal straks gore sig bekendt med og gennemga den
information om gennemforte transaktioner, som gores tilgengelige for
RB pi den aftalte made.

Kontohaver skal uden unedigt ophold fra Kontohaver fir kendskab til
ikke-godkendte eller fejlagtigt gennemforte transaktioner og senest 13
méneder fra datoen for debitering reklamere over fejl pa kontoudtog/
opkravninger og anmode om, at rettelse foretages. Overholdes fristen
ikke, mister Kontohaver retten til at pdberébe sig en eventuel fejl. Ved
udebleven eller for sen reklamation hefter Kontohaver derfor for al
anvendelse af kontokortet som er sket uden dennes samtykke.

Kontohaver er forpligtet til i forbindelse med reklamation at fremkomme
med alle nedvendige oplysninger til RB til brug for RB’s efterforskning
af sagen. Ved reklamation over uberettigede transaktioner skal
politianmeldelse ske, sifremt RB kraever dette.

Den Forretning, som har leveret de erhvervede varer eller tjenester, er
ansvarlig over for Kontohaver for mangler eller fejl i varerne eller
tjenesteydelserne i henhold til kebsaftalen og i overensstemmelse med
lovgivningen i det enkelte land. Mundlige aftaler med Forretningen
vedrerende Kontoen forpligter kun RB i det omfang, at de bekreftes
skriftligt af RB

Henvendelse om eventuelle reklamationer over kgbte varer/
tjenesteydelser skal ske til Forretningen. Selvom det af Kontohaver
sandsynliggeres, at levering, omlevering eller afhjelpning ikke vil blive
foretaget af Forretningen, kan Kontohavers krav ikke overstige, hvad RB
har modtaget som betaling fra Kontohaver i anledning af kebet, og der
kan ikke kraves levering, omlevering eller afhjelpning af eventuelle
mangelfulde eller defekte varer/tjenesteydelser. Kontohaver kan ikke
indga aftaler om betalingsvilkar med Forretningen, som fraviger RB’s
vilkar.

A.11 Misligholdelse

Modtager RB betalinger for sent paferer RB kontoen et forsinkelsesgebyr
og rente i henhold til de serskilte kontovilkar. Ved skriftlig
betalingspdmindelse debiteres kontoen rykkergebyr. RB har ret til at
opkrave gebyr for overtrek pa kontoen. Hvis fordringen overdrages til
inkasso palegges inkassoomkostninger. Aktuelle gebyrer fremgr af den
til enhver tid geldende SEF.
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Hvis Kontohaver betaler forfaldne belgb for sent, overskrider
kreditgrensen eller ma anden vis misligholder kreditten kan RB sperre
de kort, der er tilknyttet kontoen for nye keb eller heevninger. Har
Kontohaver flere engagementer hos RB, kan RK sparre samtlige af disse
safremt et af arrangementerne misligholdes som anfert. Hvis Kontohaver
ikke overholder vilkarene for kontoen kan RB opsige kreditten til fuld
betaling i overensstemmelse med reglerne i kreditaftaleloven. Registering
i et debitorregister kan foretages af RB hvis kreditten opsiges pa grund af
vasentlige forsinkelser med betaling eller vasentlig overskridelse af
kreditgrensen eller sifremt kredit er blevet bevilget under falske
forudsatninger, der skyldes Kontohaver.

Kontohaver er i misligholdelse, hvis der ikke betales i overensstemmelse
med den aftalte betalingsplan. Dog er kontohaver ikke i misligholdelse,
hvis der betales et lavere belob end aftalt, sifremt dette belob er
tilstreekkeligt stort til at kontohaver vil kunne opné en betalingsplan med
en lengere lobetid end den aftalte.

A.12 Overdragelse

RB er til enhver tid berettiget til at overdrage sine rettigheder og
forpligtelser i henhold til Aftalen med Kontohaver til tredjemand, uden
forudgiende samtykke fra Kontohaver. Kontohaver er ikke berettiget til
at overdrage sine rettigheder eller forpligtelser i henhold til Aftalen til
tredjemand. Alle henvendelser vedrorende Kontoen skal ske til RB, der
administrerer Kontoen.

A.13 Endring af vilkdr

RB har ret til at ndre disse vilkr uden forudgiende at indhente
samtykke hertil fra Kontohavere. Sidanne @ndringer treeder i kraft 2
méneder efter underretning til Kontohaverne om @ndringerne. Hvis
Kontohaver ikke vil acceptere de @ndrede vilkir kan denne opsige aftalen
med virkning for den dato, hvor @ndringerne traeder i kraft. Hvis aftalen
opsiges, skal kreditten indfries. Hvis RB kan dog — med respekt af
betingelserne herfor i kreditaftaleloven — ophave aftalen med gjeblikkelig
virkning hvis Kontohaver veesentligt misligholder aftalen, disse vilkér,
Serskilte vilkar eller andre instruktioner eller aftaler som gelder for
kontoen eller tjenesten. Aftalen opherer ogsi med ojeblikkelig virkning
hvis der er er veesentligt forhgjet risiko for, at Kontohaver ikke kan
opfylde tilbagebetalingsforpligtelserne, hvis Kontohaver anmelder
betalingsstandsning, kommer under konkurs eller anden insolvens-
behandling, indleder forhandling om akkord eller geldssanering, medes
med begering om arrest eller udlag eller afgir ved deden. RB skal
skriftligt underrette Kontohaver om ophavelsen og begrundelsen herfor
for ophavelsen eller umiddelbart herefter.

Kontohaver ikke opsiger aftalen anses denne for at have accepteret
@ndringerne. Andringer af vekselkurser som er begrundet i
referencevekselkursen finder anvendelse uden underretning til
Kontohaver. Med hensyn til 2ndringer i renter og gebyrer henvises til
afsnittene ovenfor om henholdsvis "Rente” og ”Gebyrer”.

A.14 Aftalens ophor

Aftalen lgber indtil den opsiges. Sdvel Kontohaver som RB har — uanset
anledningen hertil — ret til at bestemme, at kontoen skal lukkes. Safremt
en konto har flere Kontohavere skal disse vare enige om dette. Opsigelse
af kontoen skal ske med mindst 1 maneds varsel fra Kontohavers side og
2 méneders varsel fra RB’s side. Kontoen opherer ikke automatisk men
ved skriftlig opsigelse fra den ene parts side.

RB kan dog — med respeke af betingelserne herfor i kreditaftaleloven —
opheve aftalen med gjeblikkelig virkning hvis Kontohaver vasentligt
misligholder aftalen, disse vilkar, Serskilte vilkar eller andre instruktioner
eller aftaler som gelder for kontoen eller tjenesten. Aftalen ophorer ogsd
med gjeblikkelig virkning hvis der er er vasentligt forhejet risiko for, at
Kontohaver ikke kan opfylde tilbagebetalingsforpligtelserne, hvis
Kontohaver anmelder betalingsstandsning, kommer under konkurs eller
anden insolvens- behandling, indleder forhandling om akkord eller
geldssanering, modes med begering om arrest eller udleg eller afgar ved
deden. RB skal skriftligt underrette Kontohaver om ophevelsen og
begrundelsen herfor for ophavelsen eller umiddelbart herefter.

Safremt kontohaver bliver registreret i et kreditoplysningsbureau
(eksempelvis RKI- Ribers Kredit Information A/S, Debitor Registret
A/S) som dirlig betaler, vil kontoen straks blive spaerret.

Nar aftalen opherer grundet opsigelse eller ophavelse i medfer af dette
punkt opherer samtidig retten til at anvende kontoen til nye kab eller
havninger og kontoen skal indfries i sin helhed. Kontokort skal straks
klippes i stykker og sendes til RB . De til enhver tid geldende
kontobestemmelser finder anvendelse med de forngdne @ndringer for
Kontohavers geld til RB. Dette indebrer blandt andet, at Kontohaver
er forpligtet til at betale for savel transaktioner, som er gennemfort inden
aftalens opsigelse eller ophavelse, men som forst bogfores pd kontoen
efter dette tidspunkt, som for transaktioner som gennemferes pé trods af,
at retten hertil er ophert.

A.15 Klager m.v.

Aftalen er underlagt dansk ret. Tvister i anledning af disse vilkar skal
proves af de danske domstole. RB har dog ret til at udtage stevning mod
Kontohaver ved en domstol i et andet land end Danmark, sifremt
Kontohaver har sit hjemting i det pagzldende land.

Kontohavere kan ogsd henvende sit til Kundeservice i et forsog pé at lose
en tvist i mindelighed. Der er ogsa mulighed for at indgive klage med
begering om @ndringer til Resurs Bank AB, Klageansvarlig, Postboks
138,

4300 Holbzk. Forer en henvendelse ikke til tilfredsstillende resultat, kan
Kontohaver kontakte Forbrugerombudsmanden, Amagerfalledvej 56,
2300 Kegbenhavn S. Hvis Kontohaver vil klage over de oplysninger, som
RB behandler om Kontohaver, kan dette ske til Datatilsynet, Borgergade
28, 5., 1300 Kobenhavn K.

A.16 Behandling af personoplysninger og information om
markedsforing

RB indhenter, registrerer, oplagrer og anvender personoplysninger, sisom
Kontohavers navn og adresse, CPR-nummer og evrige oplysninger fra
ansegningsskemaet, den bevilgede kredit, kreditvurdering, herunder
oplysninger fra kreditoplysningsbureauer, og kebsinformation
vedrorende kreditkeb og trek ved anvendelse af kontoen. RB behandler
Kontohavers personoplysninger i overensstemmelse med geldende
persondataret.

Oplysningerne fra ansegningsskemaet anvendes typisk til
kreditvurdering, herunder til fremtidige kreditvurderinger i forbindelse
med tilsvarende line/kreditansegninger, administration og til at kunne
tilbyde nuvarende og tidligere kortindehavere de finansielle ydelser,
selskabet har og i fremtiden vil fi. Disse oplysninger er nedvendige, for
at RB kan foretage kreditvurderinger, sende kontoudskrifter og foretage
lovpligtig indberetning til SKAT m.v. Forskellige love krever, at RB har
visse oplysninger om Kontohaver, f.eks. navn, adresse og CPR-nr. Ud
over de oplysninger, som Kontohaver har afgivet, vil RB som hovedregel
hente oplysninger fra offentligt tilgengelige kilder og registre. Det kan
f.eks. veere fra Det Centrale Personregister, kreditoplysningsbureauer o.a.
For at kunne opfylde aftaler med Kontohaver videregives de oplysninger,
som er nodvendige til opfyldelse af dette formal. Desuden videregives
oplysninger til offentlige myndigheder i det omfang, dette er foreskrevet
i dansk lovgivning. RB videregiver szdvanlige oplysninger, til brug for
varetagelse af administrative opgaver, herunder til eksempelvis
kundeadministration. Oplysninger kan behandles af samarbejdspartnere
i og uden for Danmark i det omfang dette er nedvendigt for at opfylde
denne aftale og til at RB kan tilfore og opdatere sine kundedatabaser
sidanne personoplysninger, som er en forudsztning for effektiv og god
kunde- og registerpleje, eksempelvis korrekte navne- og
adresseoplysninger til brug for sdvel post som telekommunikation.

I overensstemmelse med persondataloven er Kontohaver berettiget til at
anmode RB om indsigt i de oplysninger, der behandles om Kontohaver
samt berettiget til at begare registrerede oplysninger berigtiget.

Ved brug af Kontoen registreres Kontoens og eller kortets nummer, det
samlede transaktionsbelob, dato for brug af kortet, og hvor kortet har
veret benyttet. Oplysningerne opbevares hos RB til brug for bogfering,
fakturering/kontoudtog, herunder elektroniske kontoudtog, og eventuel
senere fejlretning. Oplysninger, der er navnt ovenfor, videregives i ovrigt
kun, hvor lovgivningen kraver det og/eller til brug for verserende
retssager om krav stiftet ved brug af Kontoen.

Ved underskrift pa ansegningen accepterer Kontohaver at RB anvender
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personlige oplysninger til direkte markedsforing via email, sms og post.
Kontohaver har ret til at modsztte sig, at Kontohavers personoplysninger
anvendes til direkte markedsfering, hvilket kan gores direkte ved
afgivelsen af oplysningerne til forretningen og/eller RB Kundeservice
eller ved efterfolgende henvendelser vedrerende markedsferingstilbud.

A.17 Ansvarsbegrensning

RB er uden ansvar for fejl eller mangler ved de kebte varer eller
tjenesteydelser, herunder ogsé for forsinket og udeblevet levering. RB
kan ikke garantere, at der altid kan foretages kob eller haevninger i de
tilsluttede Forretninger. RB forbeholder sig ret til at sparre kort for at
forhindre tab hos RB eller Kontohaver. RB er ikke forpligtet til at betale
erstatning for meromkostninger som kan forekomme for Kontohavere i
tilfelde, hvor kortet ikke kan anvendes.

RB har intet ansvar for tab, som Kontohaver matte lide som folge af
loveendringer, myndighedskrav, krig, terror eller risiko herfor, borgerlige
uroligheder, lockout, boykot, nedbrud i/manglende adgang til I'T-
systemer eller beskadigelse af data i disse systemer, svigt i stramforsyning,
harverk (herunder computervirus og hacking), eller andre
omstendigheder, som er uden for RB’s kontrol. RB barer i intet tilfelde
ansvar for indirekte skader, herunder produktansvar.

A.18 Fortrydelsesret

Kontohavere har ret til at fortryde den indgiede aftale ved at sende
meddelelse herom inden 14 kalenderdage fra den dag, hvor aftalen blev
indgéet ved meddelelse herom til folgende adresse: Resurs Bank AB,
Postboks 138, 4300 Holbak. Hvis fortrydelsesfristen udlgber pa en
helligdag, lordag, Grundlovsdag, juleaftensdag eller nytirsaftensdag,
udlgber fortrydelsesfristen den folgende hverdag.

Hvis Kontohaver gnsker at udnytte sin fortrydelsesret skal Kontohaver
snarest derefter og senest inden 30 dage betale ethvert belgb, som
Kontohaver har hzvet, og som er tilskrevet Kontoen inden
fortrydelsesfristens udleb, inklusive rente for den faktisk udnyttede
kredittid, det vil sige frem til den dato, hvor RB modtager det udlante
belgb.

B ANVENDELSE AF EN KONTOKREDIT

Denne del B gzlder hovedsageligt for kontokredit med eller uden
kontokort men ogsd for privatlan i det omfang, at bestemmelserne kan
tilpasses. Det, der i disse betingelser gelder for Kontohavere finder
tilsvarende anvendelse (med de fornedne tilpasninger) for
kortindehavere.

B.1. Anvendelse af en kontokredit

Inden for rammerne af det meddelte Kreditmaksimum kan
kontokreditten anvendes til keb hos en eller flere tilknyttede
forretninger. Forretningens vilkar gelder for selve kobet. Anvendelse
forudsetter dog, at forfaldne manedlige afdrag og evrige afgifter er betalt
senest pa forfaldsdagen. Kontohaver har siledes ikke ret til at bruge
kontokreditten, sifremt Kontohaver er i misligholdelse. Det disponible
kreditbelgb bliver mindre ved trek pi kreditten og storre ved registrering
af betalte afdrag pa kontoen.

Ved udnyttelse af kreditten til indkeb hos en tilknyttet Forretning ma
kreditten ikke anvendes til at betale udbetaling eller andre afdrag ved
keb pa afbetaling eller til betaling af anden gzld, som Kontohaver har til
Forretningen eller til andre. Kreditten ma heller ikke anvendes til at fa
udbetalt kontanter fra Forretningen. Kreditten ma ikke anvendes i
forretninger, hvis Kontohaver er (med-)ejer af eller ansat i den
virksomhed, der ejer Forretningen. Kortet ma ikke anvendes pd nogen
méde, som er i strid med geldende lovgivning.

B.2 Betalingsansvar ved bestilling af varer eller tjenester

Hvis Kontohaver bestiller varer og/eller tjenesteydelser i en tilknyttet
forretning med angivelse af kontonummer eller kortnummer som
betalingsmiddel har Kontohaver selv pligt til at sikre sig, at Kontohaver
modtager forretningens vilkér for bestilling og afbestilling af disse varer
og/eller genesteydelser. Kontohaver er saledes forpligtet til at betale for
bestilte, men ikke afhentede eller modtagne varer eller tjenesteydelser i
overensstemmelse med forretningens vilkar.

B.3 Gennemforelse af transaktioner samt tilbagekaldelse af
betalingsordrer

Kontohaver gennemforer debiteringer af kontoen ved at gore kontoens
og/eller kortets detaljer tilgengeligt for RB eller den Forretning, som der
handles i.

Sadan gennemforelse af transaktioner sker ved lesning af kortets chip
eller magnetstribe, information om konto- eller kortinformation med
henblik pa en transaktion eller pa anden méde, hvorpd den teknologiske
udvikling muligger, at sidanne transaktioner kan finde sted.

I visse situationer kraves derudover, at en transaktion godkendes
skriftligt eller ved tryk pd taster eller ved angivelse af en kode,
eksempelvis en PIN-kode, sikkerhedskode, kodeord eller pd anden vis i
overensstemmelse med de anvisninger, som gives i den pageldende
forretning.

En betalingsordre kan ikke tilbagekaldes efter at den er godkendt. Dog
kan Kontohaver — i overensstemmelse med den pageldende forretnings
generelle vilkar eller aftale herom, herunder ved overholdelse af relevante
frister herfor — henvende sig til forretningen for s vidt angir endnu ikke
gennemforte ordrer at tilbagekalde tidligere onskede betalingsordrer
vedrerende disse.

Kontohaver kan efterfolgende debiteres for omkostninger, som er opstaet
i tilknytning til leje af hotel, bil eller lignende hvis Kontohaver ved
bestilling af den pigzldende tjeneste i aftalen med Forretningen bliver
informeret herom og godkender dette.

Ved sin underskrift pa Aftalen eller pd anmodning om trek pd en
allerede bevilget kredit, giver Kontohaver samtykke til, at der treekkes
penge pa Kontoen.

B.4 Tidspunkt for modtagelse af betalingsordrer

Efter Forretningens modtagelse af Kontohavers betalingsordre om kob
eller heevning overfores ordren til RB inden for tidsfrister, som er fastlagt
i aftalen mellem Forretningen og dennes bank (indleser). Efter RB’s
modtagelse af betalingsordren fra indleser debiterer RB den pageldende
konto med kebsbelobet/det hevede belob.

Ved returnering stiller RB returbelgbet til Kontohavers radighed hurtigst
muligt efter at Forretningens bank har overfort belobet til RB.

Betalingsordren anses for modtaget pa den arbejdsdag, hvor RB
modtager denne. Modtages betalingsordren efter kl. 16 anses den for
modtaget den folgende arbejdsdag.

Hevninger og indbetalinger pa en Konto sker normalt senest den forste
arbejdsdag efter, at RB har modtaget en betalingsordre.

B.5 RB’s ansvar for gennemforsel

Hvis Kontohaver har godkendt en transaktion i overensstemmelse med
det anforte i punktet "Gennemfgrelse af transaktioner samt
tilbagekaldelse af betalingsordrer” sorger RB for, at transaktionen
gennemfores.

Huis en betalingstransaktion desuagtet ikke gennemfores eller ikke
gennemfores korrekt og dette er forirsaget af RB, pahviler ansvaret for
dette RB over for Kontohaver. RB skal i givet fald pa hensigtsmassig
méde og uden unedig forsinkelse betale til Kontohaver og/eller regulere
Kontohavers konto til det belgb, som der skulle fremga af kontoen,
safremt RB havde foretaget betalingstransaktionen korrekt. Ansvaret for
eventuelle renter og gebyrer, som Kontohaver er blevet palagt at betale
grundet en eventuel fejlagtigt registreret betalingstransaktion, pahviler
RB.

B.6 Ansvar for kontokort m.v.
Kontokort er personlige og méd kun anvendes af den person, som det er
udstedt til. Kortindehaver har pligt til at underskrive kortet.

Kontohaver er ansvarlig for samtlige bestilte og udstedte kort, som er
tilknyttet kontoen, herunder for, at de personer, som anvender kortene
til indkeb, er befgjede til dette. Kontohaver er ansvarlig for alle keb og
havninger foretaget pd Kontoen og for, at den bevilgede kredit ikke
overskrides. Herudover er Kontohaver forpligtet til at betale rente og
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gebyrer for kreditten i overensstemmelse med kontobestemmelserne,
herunder gebyrer for forsinkelse, rykkere, inkasso samt gvrige relevante
gebyrer, jf. SEE. Kontohaver er forpligtet til at sikre at alle kortindehavere
kender til og handler i overensstemmelse med narverende kontovilkér.
Eventuelle kortindehavere, som ikke er kontohavere, hzfter solidarisk
med Kontohaver for samtlige debiteringer foretaget pa kortindehaverens
eget kort.

Kortet opherer med at veere gyldigt ved udlebet af den méned i det ér,
som er anfort pa kortets forside. Kontokortet skal pa forlangende
tilbageleveres til RB. Kontohaver er forpligtet til at betale eventuelle
omkostninger forbundet med tilbagelevering af kontokortet. Kontohaver
er forpligtet til at opbevare kontokortet pa betryggende made.

Kortet kan anvendes af Kontohavere bade i situationer hvor det fysiske
kort skal medbringes for at en transaktion kan godkendes og hvor kun
kortoplysninger kraeves. Til illustration kraves kortet fysisk for
transaktioner ved ubemandede og bemandede terminaler, mens kortet
ikke kraeves fysisk ved telefon- og internethandel samt postordrehandel.

For gennemforelse af en transaktion skal Kontohaver give de oplysninger,
som fremgar af punktet ”Gennemforelse af transaktioner samt
tilbagekaldelse af betalingsordrer” i narverende betingelser.

Kontohaver skal efter anmodning herom fremvise beherig legitimation
samt fuldmagt fra vaerge i de tilfzlde, hvor dette er nedventigt.
Kontohaver skal meddele RB alle ngdvendige oplysninger for at RB kan
overholde sine forpligtelser i henhold til lov om forebyggende
foranstaltninger mod hvidvask af udbytte og finansiering af terrorisme.
Dette medforer, at der skal forevises billedlegitimation.

Udstedte kontokort er personlige og ma kun anvendes af den person,
som det er udstedt til. Kortindehaver er forpligtet til at underskrive
kortet ved modtagelse af dette og destruere et eventuelt tidligere
modtaget kort. Kortet er RB’s ejendom og Kontohaver er forpligtet til pi
begaring at tilbagelevere udstedte kort. Hvis sddan tilbagelevering er
forbundet med omkostninger pahviler disse omkostninger Kontohaver.
Kontohaver er ansvarlig for samtlige bestilte og udstedte kort, som er
tilknyttet kontoen og for, at de personer, der anvender kortet, er
berettiget hertil.

Kontokortet reprasenterer en pkonomisk verdi og skal altid behandles
og opbevares pa samme betryggende vis som penge, checks og andre
verdier, der kan bruges til betaling. Kontohaver skal treffe alle
npdvendige foranstaltninger for at beskytte sig mod uautoriseret brug af
kortet. Kortet ma fx vare ikke efterlades uden opsyn pd hotelverelser
eller andre midlertidige indkvarteringer eller i koretojer, tasker,
jakkelommer eller lignende, der ikke er overvaget. I miljger, hvor risikoen
for tyveri er stor, skal kortet holdes under konstant opsyn. Eksempler pa
sddanne miljoer er restauranter, barer, natklubber, butikker, venteverelser,
skoler, lufthavne, svommehaller, omkleedningsrum, transportmidler,
torve, strande, markeder og arbejdspladser, og boliger efterladt ulast eller
med dbne vinduer.

Ved indbrud i hjem eller pa arbejdsplads skal Kontohaver kontrollere, om
kortet er blevet stjdlet.

Kontohaver eller andre som i henhold til aftalen er berettigede til at
anvende kortet er forpligtet til

1) at beskytte en eventuel peronlig kode, som Kontohaver har
modtaget eller valgt,

2) ved kendskab til, at et kort er bortkommet eller anvendt
uberettiget at anmelde dette til RB snarest muligt,

3) i evrigt at folge betingelserne for anvendelse af kortet.

Kontokortet kan ikke anvendes uden samtidig brug af billedlegitimation,
hvorfor misbrug af kortet under normale omstendigheder ikke vil kunne
finde sted. Sker dette alligevel, hafter Kontohaver og en eventuel
Medkontohaver alene for misbrug i det omfang, det matte folge af
geldende lovgivning, jf. afsnittet nedenfor, ”Vilkar for anvendelse af
personlig kode m.v. — Kontohavers forpligtelse til at sperre kortet”.

Hvis en uberettiget transaktion er foretaget som folge af, at Kontohaver
ikke har beskyttet sin personlige kode i tilstrekkeligt omfang er

Kontohaver ansvarlig for betaling af belobet, dog hejst kr. 1.100 per kort
og reklamation.

Huis en uberettiget transaktion er foretaget som felge af, at forpligtelsen
til beskyttelse af den personlige kode er tilsidesat ved grov uagtsomhed er
Kontohaver ansvarlig for betaling af hele belgbet, dog hejst kr. 8.000 per
kort og reklamation. Har Kontohaver handlet szrligt uforsvarligt hefter
Kontohaver for hele belgbet.

Uanset det ovenfor anforte hefter Kontohaver ikke for noget belob, som
trekkes pa kontoen efter Kontohavers oplysning til RB om, at kortet skal
sparres. Dette geelder dog ikke hvis Kontohaver svigagtigt har bidraget til
den uberettigede transaktion.

Selv hvis Kontohaver ikke har handlet uagtsomt hfter Kontohaver for
hele belobet hvis Kontohaver ikke underretter RB uden unedigt ophold
efter at have fiet viden om en ubeherig transaktion. Det samme er
tilfeldet hvis RB har givet Kontohaver meddelelse om transaktionen og
Kontohaver ikke underretter RB inden 13 maneder efter at belobet er
trukket pa kontoen.

I de dilfzelde hvor andre en Kontohaver er berettiget til at anvende en
konto skal denne persons handlinger/undladelser vurderes som om de
var foretaget/undladt af Kontohaver selv ved bedemmelsen af, hvorvidt
Kontohaver hafter for betaling af et belgb,.

Kontohaver er forpligtet til at betale belob som trakkes pa kontoen nar
denne overtrakkes eller nir den bevilgede kredit overskrides.

B.7 Vilkér for anvendelse af personlig kode m.v. — Kontohavers
Jorpligtelse til at speerre kortet

Til kontokort udstedes i visse tilfzlde en personlig kode.
Kontohaver forpligter sig til:

1) efter modtagelse af den personlige kode at destruere forsendelsen

indeholdende denne i sin helhed;
2) ikke at lade andre fi oplyst hvad koden er;

3) ikke at notere koden pé sidan méde at andre fir anledning til at anse
dette for en personlig kode;

4) ikke at lade notering af koden vere pd kortet eller i samme pung,
aske eller i gvrigt i nzrheden af kortet.

Kontohaver er forpligtet til at give meddelelse til RB’s kundeservice uden
ugrundet ophold efter, at Kontohaver er blevet opmarksom pa eller
mistenker, at kontokortet er bortkommet og/eller blevet misbrugt, og/
eller at andre uberettiget har fiet kendskab til den personlige kode,
hvorefter kortet vil blive sperret. Dette skal ske pa df.nr. 33 32 43 60 pa
hverdage mellem kl. 8.15 og 17 og i alle andre tidsrum pa 33 32 43 28.

Safremt kontoen overtrekkes, sperres kontoen af RB.

Derefter skal Kontohaver politianmelde et eventuelt misbrug af kortet.
Kontohaver er ansvarlig for al anvendelse af kortet indtil anmeldelse om
sparring er sket til RB, jf. dog det ovenfor anforte.

B.8. RB’s ret til at speerre kontokort

RB forbeholder sig ret til at sperre kontokort udstedt af RB i tilfelde af,
at der er,

1) risiko for, at driften ikke af sikker, eksempelvis af tekniske arsager,
eller

2) mistanke om ikke godkendt, uberettiget eller bedragerisk anvendelse,
eller

3) en vasentlig oget risiko for at Kontohaver ikke kan opfylde sit ansvar
for betaling.

RB informerer Kontohaver om sidan sparring og om drsagen hertil
inden spaerringen foretages eller hurtigst muligt efter, at speerringen er
foretaget. Sidan information gives dog ikke safremt RB vurderer, at dette
vil veere i strid med anden lovgivning eller myndighedsforskrifter eller
hvis der er sikkerhedsmassige drsager til at undlade at give sidan
information. RB skal ophave sparringen eller udstede et nyt kort nar der
ikke leengere er grund til, at opretholde sparringen.
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B.9 Tilbageforsel af transaktion

Dette punkt finder kun anvendelse for transaktioner som gennemfores
inden for EU/E@S og som er i kroner, euro eller andre af EU/EQS-
landenes valutaer.

Kontohaver har ret til tilbageforsel af en allerede godkendt og
gennemfort betalingstransaktion hvis:

1) betalingstransaktionens pracise belob ikke fremgik i forbindelse
med godkendelse af betalingstransaktionen, og

2) belgbet for betalingstransaktionen oversteg det belgb, som
Kontohaver med rimelighed kunne forvente, blandt andet under
hensyn til dennes tidligere udgiftsmenster, betingelserne i disse
kortbestemmelser og ovrige relevante omstzndigheder.

Reglerne i punkt 1 og 2 kan ikke anvendes, hvis Kontohaver har givet
samtykke over for enten betalingsmodtager eller RB.

P4 RB’s begaring skal Kontohaver dokumentere, at forudsatningerne for
tilbageforsel af betalingstransaktionen er opfyldt. Der er dog ikke ret til
tilbageforsel hvis en difference beror pa en valutaomvekslingskurs, hvis
den referencevekselkurs, som parterne tidligere har aftalt, er blevet
anvendt.

Anmodning om tilbagebetaling skal veere RB i hende senest 8 uger efter
debiteringen af den pagzldende betalingstransaktion. RB skal senest 10
arbejdsdage efter modtagelse af en anmodning om tilbagebetaling enten
tilbagebetale hele transaktionsbelobet eller begrunde et afslag pa
tilbagebetaling med oplysning om klagemuligheder.

C PRIVATLAN

Denne del C indeholder vilkir, som hovedsageligt er relevante for aftaler
o privatldn. De gvrige dele af betingelserne geelder dog ogsa for privatlin
i de omfang bestemmelserne kan tilpasses hertil.

C.1 Tilbagebetaling af lin

Lanebelgbet tilbagebetales med faste manedlige betalinger inklusive
renter og gebyrer (annuitetslin). Den méinedlige betaling beregnes ed
udgangspunkt i bevilget kreditbelob, geldende rentesats og aktuelle
gebyrer samt den aftalte kredittid. Ved manglende betaling af renter og
gebyrer legges disse til restgzelden manedligt pa forfaldsdatoen. Ved
rentezndringer 2ndrer RB den manedlige betaling, idet kredittiden i
stedet fastholdes. Parterne kan so folge af rentezendringer indga aftale om
@ndret kredittid.

Hvis der er flere Kontohavere kan RB frit valge, hvem RB vil kreve den
samlede geld betalt af.

§$ 61 og 62 i lov om betalingstjenester lyder som felger:
Heftelses- og ansvarsregler

§ 61 Betalers udbyder hafter i forhold til betaler for tab som folge af
uautoriserede betalingstransaktioner, jf. § 57, medmindre andet folger af
§ 62 Ved en uautoriseret transaktion skal betalers udbyder straks
tilbagebetale betaleren belgbet.

Stk. 2 Det kan aftales, at stk. 1 ikke finder anvendelse ved
mikrobetalingsinstrumenter, der anvendes anonymy, eller hvis betalers
udbyder pd grund af mikrobetalingsinstrumentets karakter ikke er i
stand til at bevise, at betalingstransaktionen var autoriseret.

§ 62 Betalers udbyder hafter i forhold til betaler for tab som felge af
andres uberettigede anvendelse af et betalingsinstrument, medmindre
andet folger af stk. 2-6. Betaler hafter kun efter stk. 2-6, hvis
transaktionen er korrekt registreret og bogfort. Ved en uberettiget
anvendelse af et betalingsinstrument skal betalers udbyder straks
tilbagebetale betaleren belgbet. Betaleren hafter dog uden
belobsbegrensning for tab, der opstir som folge af, at betaler har handlet
svigagtigt eller med forsat har undladt at opfylde sine forpligtelser efter §
59.

Stk. 2 Medmindre videregiende haftelse folger af stk. 3 eller 6, hafter
betaleren med op til 1.100 kr. for tab som felge af andres uberettigede

anvendelse af betalingsinstrumentet, hvis den til betalingsinstrumentet
herende personlige sikkerhedsforanstaltning er anvendt.

Stk. 3 Medmindre videregiende haftelse folger af stk. 6, hafter betaleren
med op til 8.000 kr. for tab som felge af andres uberettigede anvendelse
af betalingsinstrumentet, hvis betalers udbyder godtger, at den til
betalingsinstrumentet horende personlige sikkerhedsforanstaltning er
anvendt, og

1) at betaleren har undladt at underrette betalers udbyder snarest
muligt efter at have fiet kendskab til, at betalingsinstrumentet er
bortkommet, eller at den personlige sikkerhedsforanstaltning er
kommet til den uberettigedes kendskab,

2) at betaleren har overgivet den personlige
sikkerhedsforanstaltning til den, der har foretaget den
uberettigede anvendelse, uden at forholdet er omfattet af stk. 6,
eller

3) at betaleren ved groft uforsvarlig adfeerd har muliggjort den
uberettigede anvendelse.

Stk. 4 Betaleren hefter med op til 8.000 kr. for tab som felge af andres
uberettigede anvendelse af betalingsinstrumentet, nir
betalingsinstrumentet har veret aflaest fysisk eller elektronisk, og den
uberettigede i tilknytning hertil har anvendt en falsk underskrift og
betalers udbyder godtger,

1) at betaleren eller nogen, som betaleren har overladt
betalingsinstrumentet til, har undladt at underrette betalers
udbyder snarest muligt efter at have fiet kendskab til, at
betalingsinstrumentet er bortkommet, eller

2) at betaleren eller nogen, som betaleren har overladt
betalingsinstrumentet til, ved groft uforsvarlig adfeerd har
muliggjort den uberettigede anvendelse.

Stk. 5 Safremt betaleren hefter efter stk. 3 og 4, kan betalerens samlede
haftelse ikke overstige 8.000 kr.

Stk. 6 Betaleren hafter uden belobsbegransning for tab, der opstir som
folge af andres uberettigede anvendelse af betalingsinstrumentet, nir den
til betalingsinstrumentet horende personlige sikkerhedsforanstaltning er
anvendt og betalers udbyder godtger, at betaleren har oplyst den
personlige sikkerhedsforanstaltning til den, der har foretaget den
uberettigede anvendelse, og at det er sket under omstendigheder, hvor
betaleren indsi eller burde have indset, at der var risiko for misbrug.

Stk. 7 Uanset stk. 2—6 hefter betalers udbyder for uberettiget anvendelse,
der finder sted, efter at udbyderen har faet underretning om, at
betalingsinstrumentet er bortkommet, at en uberettiget person har faet
kendskab til den personlige sikkerhedsforanstaltning, eller at betaleren af
andre grunde gnsker betalingsinstrumentet speerret.

Stk. 8 Uanset stk. 2-6 hefter betalers udbyder for uberettiget anvendelse,
hvis udbyderen ikke har truffet egnede foranstaltninger, jf. § 60, stk. 1,
nr. 2.

Stk. 9 Uanset stk. 2—6 heafter betalers udbyder tillige, hvis
betalingsmodtager vidste eller burde vide, at der foreld en uberettiget
anvendelse af betalingsinstrumentet.

Stk. 10 Det kan aftales, at stk. 1-6 ikke finder anvendelse ved
mikrobetalingsinstrumenter, der anvendes anonymt, eller hvis betalers
udbyder pé grund af mikrobetalingsinstrumentets karakter ikke er i
stand til at bevise, at betalingstransaktionen var autoriseret. Det kan
endvidere aftales, at stk. 7 og 8 ikke finder anvendelse pd
mikrobetalingsinstrumenter, hvis det pi grund af betalingsinstrumentets
karakter ikke er muligt at sparre for brugen af det.

Stk. 11 Stk. 1-6 finder anvendelse pa e-penge, medmindre det ikke er
muligt for betalers udbyder af e-penge at sparre betalingskontoen eller
betalingsinstrumentet.



